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一、合作對象 

(一) 廠商名稱 

萬海航運股份有限公司──碼頭事業部 

(二) 組織架構 

  

(三) 學習對象 

1. 員工目前男女比例 男：女＝5.8：4.2 

2. 員工平均年齡：大約 40歲左右 

3. 員工教育程度：大專以上 

二、課程架構 
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三、教材描述 

教材名稱：碼事部數位課程 

總教學單元 單元總目標 

第一單元 

【碼頭內作業機具介紹】 

能分類不同機具夾取貨櫃的方式，以及列舉其使用場

景、作業方式、移動範圍、適用範圍 

第二單元【碼頭收費項目】 能列舉各種碼頭收費項目及說明其收費規則 

第三單元【貨物通關流程】 能解釋碼頭進出口作業流程 

 

四、介面設計 

經由問卷分析結果顯示，傾向設計介面簡單、易操作，並且加入各種碼頭物件的

元素，營造學習者置於碼頭的情境中。 

(一) 按鈕說明 

在每個介面會出現不同的按鈕，以下是教材中常見的按鈕圖示 

常見按鈕圖示 
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上一頁 

 

下一頁 

 

首頁 

 

測驗清單 

 

操作說明 

 

暫停、撥放 

 

(二) 介面操作說明 

第一單元 

項目 畫面呈現 內容說明 

首頁 

 

點擊下方的開始即進入第一

單元教材 

前導動畫 

 

中間的按鈕可操作動畫撥

放、暫停 

右下方的為跳過影片的按鈕 

點擊後即進入教材內容 

主選單 

 

左上方的主選單點選後如左

圖，旁邊的問號圖示為操作

說明 

可任意點擊各種機具開始機

具體驗 
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右方的鎖鍵和鬆鍵可控制機

具抓取貨櫃的夾具(分別可

用鍵盤 Z鍵和 X鍵代替) 

鍵盤上的左右方向鍵可控制

機具左右移動 

 

 

體驗完成後，上方的機具進

度條會變成黃色，表示已體

驗過此機具 

 

第二單元 

項目 畫面呈現 內容說明 

主選單 

 

左上方的主選單點選後如

左圖，  

可任意點擊各種收費項目

開始閱覽教材內容 

教材內容 

 

 

以其中卸裝費為舉例，點

擊即進入此費用的內容 

右下方點擊下一頁能閱覽

下一頁的內容 
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當閱讀完任一項目費用，

此項目會出現白色勾勾，

表示此項目以閱覽過 

 

第三單元 

項目 畫面呈現 內容說明 

主選單 

 

左上方的主選單點選後如左

圖，  

點擊文字方塊右上的叉叉

後，即進入教材的項目選單 

教材內容 

 

 

點選任一項目即可進入該項

目的教材內容 

 

五、形成性評鑑表 

我們經過形成性評鑑後，增加操作提示、學習機制，並修改教材內容及呈現順

序，使學習者能更快速的適應不同的介面操作及教材形式，擁有更加良好的學習

體驗。 
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修改建議 1 

單元互動遊戲闖關要有門檻，例如錯不超過三次，超過

兩次需要從最一開始的關卡一重新答題。 

→生命值 

修改前畫面 修改後畫面 

  

 

修改建議 2 

第二章維修費用說明的美術設計 

→加上顏色鮮明的底 

將文字重新排版 

修改後畫面 修改後畫面 

  

 


